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Amadeus Light
Ticketing

iLa venta de tiquetes aereos de aerolineas
de bajo costo es ahora mucho mas facill

Guia de referencia rapida

Realice reservas de vuelos en EasyJet, Transavia
y Jet 2 directamente desde la plataforma de
Amadeus, utilizando la NUEVA tecnologia de
Amadeus Light Ticketing. Obtenga mayor
facilidad y rapidez en el proceso de las reservas
siguiendo el mismo proceso y flujo de
informacion que con una aerolinea convencional
en Amadeus

Noviembre, 2016
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1. DISPONIBILIDAD NEUTRAL DE
AMADEUS

>AN20JUNAMSLTN es Ila entrada de
disponibilidad estdndar con indicadores
numéricos reales disponibles

e e ) ] W) e m ) Ter] w ) we ) o) or | en | Con | e ) au | ) ae | ame pex) we | mn | e

AN30OCTAMSLTN (1A)
** AMADEUS AVAILABIL AN ** LTN LUTON.GB

79 TH 300CT 0000
6X2152 /AMS  LTN 0930 0935  T0-320 1:05
6X2156 A9 B9 C9 z E

6X2158 A9 BY C9 [ Numeric posting level shown in the Neutraq

Gawn e

6X2160 A9 BY C9 Availability display
6X2162 A9 BS C9 A Class - B Class - C Class

2. VENTA DE SEGMENTO

>SS1A1 desde disponibilidad neutral de 6X
(pantalla de arriba), entrada estandar de
reserva de venta corta estandar O

>SS6X2156A300CTAMSLTN1 — entrada reserva
directa.

3. DESPLIEGUE DE DISPONIBILIDAD Y TARIFAS
(OPCIONAL)

>ACW3/B1 = opcional después de AN para
despliegue de tarifas O >
AWG6X300CTAMSLTN/B1 = entrada de
disponibilidad larga.

Desde una pantalla neutral, usted puede
solicitar una disponibilidad de 6X y de tarifas en
tiempo real. Esta es una entrada opcional para
las aerolineas Light Ticketing

dMaDEUS
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AW6X300CTAMSLTN/B1 1
** X - LTCARRIER ** LTN LONDON.GB £+ EUR *+J'TE 300cT 0000
1 6X 2152 A9 AMS LTN 0930 0935 O ADT A 94.99
B9 aDT B 44.99
apT © 27.99
2 6X 2156 A9 AMS LTN 1320 1325 O ADT A 94.99
B3 ADT B 48.99
o9 ADT € 31.99
3 6X 2158 A9 AMS LTN 1600 1605 O ADT A 94.99

BI ADT B 48.99
c9 ADT C

Currency
Amount (Taxes excluded)

>FLC1/A = desde una pantalla de disponibilidad
de 6X, se despliegan las reglas de la tarifa.

>

4. ELEMENTOS DEL PNR

>NM1SMITH/JOHN MR = nombre (tal como
aparece en el pasaporte).

>AP 33123456789 = nimero de teléfono
(opcional).

>APE-JOHN.SMITH@EMAIL.COM = solo se
envia a 6X la primera direcciéon de correo.

>AB = domicilio de facturacién del pasajero
(esta informacion se transferira a la linea aérea,
si no fuera ingresada, se enviard la que consta
en el Perfil de Oficina).

>TKOK = billete ya emitido.

SFPCCVIXXXXXXXXXXXX1111/0113*CV/HFAKE
HOLDER = Forma de pago. (Obligatoria para
Light Ticketing). Para obtener mds informacion
acerca de las formas de pago admitidas por
cada aerolinea, acceda a las paginas de ayuda
GGAIR de la linea aérea en cuestion.
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5. SSR (SOLICITUD DE SERVICIOS ESPECIALES)
Para obtener una lista detallada de los
servicios especiales admitidos por cada linea
aérea, acceda al catalogo de servicios o a las
paginas de ayuda GGAIR de la linea aérea.

>FXK = catalogo de servicios

4 APE JOMN/SMITEREMAIL.COMI email to the APE element provided in the PNR.

5 TR OKLZAUG/NCEIAOSS0
7 /S5R [XBAG 6X NN1/S2

©® /SSR/EIRE 6X NNL
(¥ FF CovDo000000000000000 T2 T4 VT RS TTH I0RN }

please refer to the carrier GGAIR help pages

P Seoment is not yet confirmed (NN Status). PNR will
be confirmed at issuance by the carrier

(e &) o) () (o) () (vr) () (o ) (o) (7 ) () o) ) Mandatory PNR elements to add:
Name (NM), email (APE), Phone number (AP),
“{"‘;3;’,::;}( . Ticketing element (TKOK). Received Form (RF), Form
L e e« sy p— of Payment (FP). In Light Ticketing, the email address
3 AP 33123456789 is mandatory since the carrier will send a confirmation

3 IT £X WML MMIUTW/OZT,FL/S2 3NN BTN oServices with starting with a /" are chargeable

Light Ticketing Airlines require instant payment:
Form of Payment has to be provided when the booking
is created with the standard FP entry. For more details,

6. COMO SELECCIONAR UN ASIENTO

>SM/2/A despliega el mapa de asientos en
tiempo real desde la disponibilidad (AN) o el
PNR. (2 niumeros de linea del vuelo, A -clase de
servicio).

Simbolos estandar utilizados en el mapa de
asientos:

(+) Ocupado, (.) Asientos disponibles sin cargo,
(Y) para facturables estandar, (B) espacio
adicional para las piernas, (V) asientos
delanteros (salida rdpida)

>ST/2F seleccione el asiento #02F.

7. COTIZACION DEL PNR

>FXX (opcional) — entrada de cotizacion
informativa de itinerario estandar (sin creacion
de TST).

>FXP — entrada de cotizacion informativa de
itinerario.

dMaDEUS

En funcidn de la aerolinea, la moneda que se
muestra al momento de la cotizacion podria ser
la del punto de venta o la del punto de partida.
Acceda

a las pdginas de ayuda GGAIR de la aerolinea
para obtener mds informacion.

= ' @RS GAQFS

01 Swm/IoE MR

Total amount displayed: Total price of
itinerary
AL FLOT BN T OATE TDEE FAREBASIS  WVE WA BG (Base fare + Taxes + Airline fees) No
ocnargeanle service fee
The currency may vary from one carrier to
the other, for more information please refer
to the GGAIR Help pages of the carrier.

ION 6X 2152 A 300CT 0530 A

mE o 27.85

TEETITRNE EX TonaT SN
nE 27,9
FUSMSCNTRVY | L
(EE___43 §5 somi¥

SEANT ISSUMNCE REQUISED FOR THIS CAFRIZE
AGENT & PAX AGREE TO LICARRIER TESMS & CONDITIONS- SEE GGAIR
PrIcen ve

> vaGa 2/ 2

B 2

ostandam entry to display a TST (TQT)

>FXH (opcional) — entrada informativa estandar
de cotizacién de servicios complementarios (sin
creacion de TSM).

>FXG — entrada estandar de cotizacion de
servicios complementarios (obligatoria si hay
servicios en el PNR).

— . . 3 THARS Qqadta
e

2 P man s
) e ] ) i ) ) ) )] ) ) o ) ) e ) ) ) ] | o)
FXG: Standard Ancillary Services
TassENGER. e pricing entry
©C SRV NP PR FLGT DATE 0
P e Credit card charges
rom17.30
i TEeT EURTT I Eumes 00 OChargeah\e services
L 6X2152 300CT EURLT.OD 700

1 xz152_300ce Eumio.oo ) EUR10.00

En funcién de la linea aérea, los diferenciales de
tarifa pueden aplicarse para ciertas tarifas. Para
obtener mds informacién, acceda a las paginas
de ayuda GGAIR de la aerolinea.

8. DESPLIEGUE DE TST Y TSM (OPCIONAL)

>TQT es el despliegue estandar de TST (Billete
Almacenado Transitoriamente).

>TQM es el despliegue estandar de TSM (MCO
Almacenado Transitoriamente)
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[GISELLING PLATFORM:

> Envia el A.I.R estandar para el back-office

Command page [@SELLING PLATFORM
(caoe) ev ) en ) ) o ) i) Crar) ) o) (o) v ) o ) ) ) o ) ) ) ) )
© O] (3 &S = =) 2 [ 4 [
>ToM Command page
M P R NAME TOTAL FoP ELEMENTS T cane) [ ex ) [ er ) (Rr )6 )[m ) (var) [ x )Mo mu ] ar ] Cao ] [on ] "ar ] [au ][R ] [ap ] (A [
2 .1 D/D SMITH/JOHN MR EUR 17.30 2 P
3 .1 E/C SMITH/JOHN MR EUR 45.00 9 P --- TST TSM RLR ---
4 .1 C/C SMITH/JOHN MR  EUR 17.00 8 P RE/NCE1R0950/NCE1R0950 RA/GS 12RUG14/0910Z  6JUSBL
5 .1 A/C SMITH/JOHN MR  EUR 10.00 7 P NCE1A0950/0001AR/12AUG14
1.SMITH/JOEN MR
DELETED TSM RECORDS MAY EXIST - PLEASE USE TMH 2 /SVC 6X HK1 CCCH NCE 12AUG
3 6X2152 A 300CT 4 AMSLTN EK1 0930 0935 300CT
> 4 AP 33123456789
5 APE JOHN/SMITHEEMAIL.COM
L 6 TK OK12AUG/NCE1A0950
7 /SSR RQST 6X HK1 AMSLTN/02F,P1/S3  SEE RTSTR
9. FIN DE TRANSACCION (OPCIONAL) e
9 /SSR BIKE 6X HK1/S3
10 FA PAX 000- /LT6X/EUR27. 89 /12AUG14/NCE1R0950/123456
75/s3
11 FA PAX 000- /LT6X/EVRLT. 30 /12AUG14/NCE1A0950/123456
, . . 75/s2
>ER es la entrada estdndar para finalizar la 12 EA PAX 000- /LT6X/EURES. 00 /12AUG14/NCE1A0950/123456
75/E9
.7 YR T 13 FA PAX 000- /LT6X/EURLT.00/12AUGL4/NCE1R0950/123456
transaccion, guardar el PNR y crear el cédigo de 75/28
14 FA PAX 000- /LT6X/EURL0.00/12RUGL4/NCE1R0950/123456
75/E7
reserva de Amadeus 15 FB PAX TTP/TTM OK DOCUMENTS ISSUED/S3
16 FB PAX TTP/TTM OK DOCUMENTS ISSUED/S2
17 FB PAX TTP/TTM OK DOCUMENTS ISSUED/E9
18 FB PAX TTP/TTM OK DOCUMENTS ISSUED/ES8
] =2 2 g a @ % ® 19 FB PAX TTP/TTM OK DOCUMENTS ISSUED/E7
T CEMAME @al 20 FG PAX NCE1AO01RL/S3
. Pk et s |0t | 21 FP CCVI ¥¥X1111/1214 *CV, TH/'
) ] ) e ) ) ) ) e o or ) ) )] ) | e ) ) ) ] ) 5 o e G

--- TST TSH RLR 1
RE/NCE1A0350/NCZIAC850 AA/GE 12KUC14/B5082
NCE1R0S50/ 000182/12KUG14

T 11. DESPLIEGUE DEL REPORTE DE VENTAS

2 .
3 6X2152 A S0OCT 4 AMELTH HWL 030 0835 300CT ER/ET: The PNR is saved and the
4 AP 33123456785 Amadeus record locator is generated.

5 AFE JORN/SUTEEDATL.COM ONLINE
e 05\.-:: Element for the credit card fees
7 JESR RQET €X HNL AMSLTN/OIF, P1/53  SER RTSTR

8 /SSR XBAG 6X HN1/S3

5 /3sm BIkE 6% WA /53 FV Element: Validating carrier

10 FF_COVIRUOOOOOOOOGII11 /1214 *CV/RIORSHITE

>n
>Los billetes ficticios emitidos estdn disponibles

Al completar (ET — Fin de transaccion o ER — en una particion dedicada del informe de ventas
Finalizar y Recuperar Transaccidn) el PNR se online.

genera una referencia de Amadeus, pero los
segmentos de vuelo y los servicios permanecen
en estado HN (sin confirmar). Una vez que los
numeros de billete han sido emitidos, el PNR es
confirmado por la aerolinea, los cddigos de > TJQ/SOF/T-6X
estado de los vuelos cambian a HK y Ia
referencia de la linea aérea puede desplegarse a
través del formato RL.

>Los billetes ficticios emitidos no se informan a
ARC/BSP. No se envian archivos RET/SPRF a
BSP/ARC.

omer] e ) e | w6 ) w | var] m | we ) wv ] er ) oo | aw ] o | ew ) m ) ae | mew) P e | e T

10. EMISION DEL BILLETE FICTICIO (TTP/TTM) 2% o - 12545678 e e cURRENCE EUR
° OFFICE - NCE1R0S50 SELECTION:

AGENT - ALL 12 AUG 2014

SEQ NO A/L DOC NUMBER TOTAL DOC TAX FEE coMM FP PAX NAME AS RLOC TRNC

029809 000 8201254589 19.94 0.00 0.00 0.00 cC UVLE/ONE AA 6JTI3S EMDS

n TT — H H 029810 000 2401172853 179.85 32.87 0.00 0.00 CC UVLE/ONE AA 6JTI3S TKTT

> P/ M Emltlr en forma cOnJunta IOS 029811 000 2401172854 52.00 0.00 0.00 0.00 CC UVLE/ONE AR 6JTI3S TKTT

029812 000 8201254590 0.00 0.00 0.00 0.00 CC OSEQUEN/ AA 6JTJFM EMDS

1 1ctict 1+ H 101 029813 000 8201254591 0.00 0.00 0.00 0.00 CC OSEQUEN/ AR GJTJIFM EMDA

bII|EteS fICtICIOS para eI Itlnerarlo/los SerVICIOS' 029814 000 2401172855 146.98 17.99 0.00 0.00 CC OSEQUEN/ AR 6JTJFM TKTT

029815 000 8201254592 0.00 0.00 0.00 0.00 cC OSEQUEN/ AA 6JTJFM EMDS

029816 000 2401172856 0.00 0.00 0.00 0.00 cc ﬂSZQU‘EN,’ AA BJTJIFM TKTT

. ) . 029817 000 8201254593 0.00 0.00 0.00 0.00 OSEQUEN/ AA 6JTJFM EMDA

> Pagar y confirmar la reserva para el itinerario o25aie 000 201254554  0.00 0.00 0,00 0,00 cc rrmineag aa Grmsor mos

029815 000 8201254595 0.00 0.00 0.00 0.00 CC FYRIDGAQ AA 6JTJJT EMDA

HP 029820 000 2401172857 146.98 17.99 0.00 0.00 CcC FYRIDGAQ AA 6JTJJT TKTT

y IOS SerVICIOS' 029821 000 2401172858 26.00 0.00 0.00 0.00 CC FYKIDGAQ AR SJTJJT TKTT

029822 000 8201254596 0.00 0.00 0.00 0.00 CC FYKIDGAQ AA 6JTJJT EMDS

029823 000 8201254597 0.00 0.00 0.00 0.00 FYRIDGAQ AA 6JTJJT EMDA

029824 000 2401172859 0.00 0.00 0.00 0.00 cC FYKIDGAQ AA 6JTJJT TKTT

> Los billetes ficticios emitidos no pueden
exhibirse, no se ha creado un ETKT ni un EMD
luego de la emision del billete ficticio.
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FLUJO DE RESERVAS PARA LAS AEROLINEAS CONTACTO
LIGHT TICKETING
Para obtener mas informacion sobre las aerolineas

Amadeus neutral availability (AN) Light Ticketing via Amadeus, pongase en contacto

‘, con su representante local.

¥

Input passenger details
E-mail, credit card (NM,AP, APE, CC, SSR)
Pricing (FXP, FXG)

¥
Light Ticket Issuance (TTP/TTM)

D Entrada de disponibilidad secundaria opcional
para desplegar informacién sobre tarifas.

D La direccién de correo electronico y la forma
de pago son elementos obligatorios antes del
fin de transaccion.

D El pago se procesa durante la emision del
billete ficticio TTP/TTM.

AMADEUS LE BRINDA ACCESO A MAS DE 60
AEROLINEAS HiBRIDAS Y DE BAJO COSTO
DIRECTAMENTE EN SU AMADEUS SELLING
PLATFORM.

Para conocer las caracteristicas que son compatibles
en el caso de una determinada aerolinea, acceda a
sus paginas de ayuda GGAIR.

Reservar una aerolinea de bajo costo en Amadeus es
tan facil y rentable como hacerlo en una aerolinea
tradicional. Gracias a la nueva Funcionalidad Light
Ticketing de Amadeus, usted ahora puede acceder a
incluso mas aerolineas de bajo costo, las que puede
reservar de modo mas fécil y rapido siguiendo el
mismo flujo de reservas y datos que para las
aerolineas tradicionales disponibles en Amadeus.
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ENTRADAS PARA EFECTUAR RESERVAS
(CORTAS Y LARGAS

AN30OCTAMSLTN Entrada de disponibilidad neutral

ACW3/B1 3 =lineanb, /B = cantidad de pasajeros

Nueva entrada opcional que desplegard de manera interactiva la disponibilidad y las tarifas de
las lineas aéreas.

FLC1/A Desplegar condiciones de la tarifa

Despliega (después de la entrada AW/ACW) en forma dindmica las reglas de tarifas de la
aerolinea. Numero de linea (ej. 1) del despliegue y clase AW/ACW (ej. M) deben incluirse.

SS1A1 Reserva - Entrada corta

Reserva - Entrada larga

SS6X2156A300CTAMSLTN1
6X-codigo de la aerolinea, 2156- nimero de
vuelo

NM1SMITH/JOHN MR Entrada paraingresar Nombre

Ingrese el nombre tal como aparece en el pasaporte, de lo contrario, su cliente podria tener
problemas en el check-in.

APE-JOHN.MARTINS@EMAIL.COM Entrada para ingresar Correo Electrénico

Esta es una entrada obligatoria a fin de confirmar la reserva. Es posible incluir dos correos
electrénicos en el PNR de Amadeus, pero solo el primero se enviard a la linea aérea.

AP 33123456789 Contacto telefdnico (opcional)

AB//CY-GREAT COMPANY/NA-MR SMITH/A1-12

LONG STREET/ZP-BS7890
Domicilio de facturacién del pasajero

/CI-NEWTOWN/CO-US/P1

TKOK Entrada de Emisién

Esta es una entrada obligatoria para completar el PNR

Entrada de F deP tarjetad
FPCCVIXXXXXXXXXXXX2574/1214*CV123 nradade Forma de Fago para tarjeta de
crédito

Entrada de Forma de Pago para tarjeta de

FPDCVIXXXXXXXXXXXX8425/1214*CV123 L
débito
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Entrada Titulo de la entrada

Ingrese el detalle del pago antes de la entrada de cotizacién, dado que el cargo por tarjeta de
crédito o débito se calcula al momento de la emision. No es posible finalizar la reserva sin
ingresar el detalle del pago. Para obtener una lista detallada de las formas de pago admitidas
por la aerolinea, acceda a las pdginas de ayuda GGAIR.

SR XBAG 6X NN1/P1
Entrada SSR Facturable
SR XWGT-KGO03

SR DOCS- P or I-issuingcountry-docnumber-
nationality- birthday-sex- expdate -name- Informacién anticipada del pasajero
firstname1-firstname2/Px

SM/2/A Despliegue del mapa de asientos

ST/RQST/2F Seleccionar un asiento (#2F)

Las entradas de transferencia de perfil estandar pueden utilizarse para transferir el nimero FF
desde un perfil de pasajero.

Entrada de cotizacién informativa de

FXX
itinerario (sin TST) (opcional)
FXP Entrada de cotizacién de itinerario
EXH Entrada de cotizacién informativa de servicios
facturables (sin TST)
FXG Entrada de cotizacidn de servicios facturables
FXK Catalogo de servicios
Entrada del despliegue del TST (Billete
TaT plieg (

Almacenado Transitoriamente)

Desplegar la informacion sobre la cotizacion relacionada con los segmentos de vuelo, TQT/T1
para desplegar el TST numero1

TQM TSM ( MCO Almacenado Transitoriamente)

Desplegar informacion sobre el SSR y sobre el cargo por tarjeta de crédito, TQM/M1 para
desplegar TSM numero 1

ER Fin de transaccién/Guardar PNR

En este punto solo se crea un codigo de reserva de 1A.

TTP/TTM Emisién de billete ficticio

Emitir los billetes ficticios para itinerario y servicios, confirmar y pagar el PNR.
Generar el A.LLR para el back-office.

TJQ/SOF/T-6X Desplegar informe de ventas online
RL Desplegar cédigo de reserva de la linea
aérea
Desplegar las paginas de ayuda GGAIR
GGAIRXX para una determinada linea aérea

(reemplazar XX por el cédigo de la
aerolinea).



